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Valstybés kontrolés - auksciausiosios valstybinio audito institucijos — pagrindine funkcija -
prizilréti, ar teisétai ir efektyviai valdomi ir naudojami valstybés finansai ir kitas turtas bei kaip
vykdomas valstybés biudzetas. Auksciausioji audito institucija, teikdama audito pastebéjimus ir
rekomendacijas, siekia didinti vieSojo sektoriaus efektyvuma ir jo kuriama naudg visuomenei, 0
savo darbui keldama auksciausius kokybés reikalavimus - bdti pavyzdzZiu visam vieSajam
sektoriui.

Audita atliko: R. Obcarskiené (grupés vadove), J. Juzonieng, |. Noru3aitieng, R. Marcikonyté, V. Zukas,
G. Voitkeviciené.

Valstybinio audito ataskaita pateikta: Lietuvos Respublikos Prezidenturai, Lietuvos Respublikos
Seimo Audito komitetui, Lietuvos Respublikos Seimo Sveikatos reikaly komitetui, Lietuvos
Respublikos Vyriausybei, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijai, Valstybinei
akreditavimo sveikatos prieZitros veiklai tarnybai prie Sveikatos apsaugos ministerijos,
Valstybinei ligoniy kasai prie Sveikatos apsaugos ministerijos.
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PAGRINDINIAI FAKTAL

@43

- tiek gydytojy rupinosi 10 tikst. gyventojy
sveikata Lietuvoje, o ES - 36 gydytojai.

e S0

- tiek karty vienas gyventojas per metus
apsilanko gydymo jstaigose Lietuvoje, o ES - 6,5
karto.

@ 43

- tiek mirCiy 100 tukst. gyventojy galima buvo
iSvengti  sveikatos prieziuros priemonemis
Lietuvoje, o ES - 204 atvejai.

SRIE

- tiek ligy ir bukliy gydoma pagal
nustatytus  diagnostikos ir  gydymo
standartus Salies mastu.

5 proc.

- tiek biudzeto lesy sveikatos prieziuros
specialisty kvalifikacijai tobulinti  skirta
pagal valstybes prioritetus.

54 proc.

- tiek gydymo jstaigy nera nusimaciusios
registruoti kitus nei privalomus
nepageidaujamus jvykius.

1/3

- tiek gydymo jstaigy yra nustaciusios
papildomus paslaugy kokybeés rodiklius.




SANTRAUKA

Audito svarba

Lietuvos sveikatos 2014-2025 m. strategijoje’ jvardytas siekis gerinti sveikatos priezitros
kokybe ir prieinamuma, pasiekti, kad 2025 m. Salies gyventojai buty sveikesni ir pailgéty
ju gyvenimo trukme, pagerety gyventojy sveikata ir sumazéty sveikatos netolygumai tarp
regiony.

Asmens sveikatos priezitros paslaugy kokybé - tai saugios, veiksmingos, prieinamos, j
pacienta orientuotos paslaugos. Saugios - tai pacientams zalos nesukeliancios paslaugos,
veiksmingos — duodancios tiketing geriausia gydymo rezultata, prieinamos - teikiamos
laiku, geografisSkai pagrjstu atstumu ir ten, kur yra pakankamai jgudziy ir istekliy,
orientuotos j pacientg - teikiamos atsizvelgiant ir j individualius lukesCius ir prioritetus,
ir j bendruomenes kultdra.

Pagrindiniai subjektai, uztikrinantys sveikatos paslaugy kokybe, yra Sveikatos apsaugos
ministerija, Valstybiné akreditavimo sveikatos prieziuros veiklai tarnyba, Valstybine
ligoniy kasa ir apie 1,2 tukst. gydymo jstaigy. Asmens sveikatos priezidra 2017 m.
finansuota PSDF (1,55 milrd. Eur) ir asmens sveikatos priezitros kokybés uztikrinimo
programos léSomis (19 mln. Eur).

Salies gyventojy sveikatos rodikliai palyginti su ES 3alimis néra geri: Lietuvos pilieCiai
gyvena Seseriais metais trumpiau uz vidutinj statistinj europietj, mirciy, kuriy galima buvo
iSvengti po kreipimosi j gydymo jstaiga, skaiCius Lietuvoje du kartus virsSija ES vidurkj
(Lietuvoje 431 atvejy 100 tlkst. gyventojy, ES — 204), bet turime daugiau gydytojy (1 takst.
gyventojy Lietuvoje 4,3, o ES vidurkis - 3,6) ir gyventojai daZniau lankosi gydymo jstaigose
(Lietuvoje 1 gyventojas vidutiniskai 8,6 karto per metus, ES vidurkis - 6,5 karto).

Vartotojy tyrimas? parode, kad Lietuvos gyventojai nepatenkinti sveikatos prieziuros
paslaugy kokybe. Lietuva is 34 Europos vertinty valstybiy yra 31.

EBPO pazymi, kad Lietuvoje daugiau turi buti daroma gerinant gyventojy sveikatg ir
mazinant sveikatos priezitros prieinamumo ir kokybés netolygumus, gyventojams turi
buti prieinamos kokybiskos sveikatos priezitros paslaugos®.

Siekdama jvertinti, ar formuojama ir jgyvendinama sveikatos prieziuros politika padeda
uztikrinti teikiamy sveikatos priezitros paslaugy kokybe, auksciausioji audito institucija
atliko sisteminj asmens sveikatos prieziuros kokybes audita: vertino, kaip uztikrinamas
paslaugy saugumas, veiksmingumas, prieinamumas ir orientacija j pacienta.

Sioje audito ataskaitoje pateikiame asmens sveikatos prieziGros paslaugy saugumo ir
veiksmingumo vertinimo rezultatus, o paslaugy prieinamumo ir orientacijos j pacienta
audito rezultatai bus pateikti 2018 m. Il pusmet;.

T Patvirtinta Seimo 2014-06-26 nutarimu Nr. X11-964, 95 d. Bendras strategijos tikslas pasiekti, kad 2025 m. 3alies
gyventojai bty sveikesni ir gyventy ilgiau, pageréety gyventojy sveikata ir sumazety sveikatos netolygumai.

% EuroHealth Consumer Index 2017, prieiga per interneta: https://healthpowerhouse.com/publications/euro-
health-consumer-index-2017.

3 EBPO rekomendacijos Lietuvai, 2017.
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Audito tikslas - jvertinti, ar uztikrinama, kad asmens sveikatos priezitros paslaugos buty
saugios ir veiksmingos.

Pagrindiniai audito klausimai:

ar asmens sveikatos priezidros paslaugy teikimas pakankamai standartizuotas
uztikrinant, kad paslaugos buty teikiamos vadovaujantis efektyviais gydymo metodais
ir proceduromis;

ar uztikrinama, kad sveikatos priezitiros paslaugas teikty kvalifikuoti specialistai;

ar tinkamai nustatyti ir valdomi procesai, kad veiksniai, didinantys rizika pakenkti
paciento sveikatai, baty maksimaliai suvaldyti;

ar asmens sveikatos prieziuros paslaugy kokybe Salyje stebima ir vertinama.
Audituojami subjektai:

Sveikatos apsaugos ministerija, kuri nustato sveikatos prieziuros paslaugy prieinamumo,
kokybés (tinkamumo) reikalavimus, organizuoja asmens sveikatos priezZiliros
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