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l.,P ak e i d i am e Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugosministro irLietuvos Respublikos
socialirrer; apsaugos ir darbo ministro 1999 m. spalio 6 d. isakym4 Nr. 432177 ,,Del Sveikatos
prieZiiiror' istaigq socialiniq darbuotojq veiklos sveikatos prieZilros isltaigose nuostatq" ir ji i5destome
nauja rec,iLkcija:

,,LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS

I,IE,TUVOS RESPUBLIKOS SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTRAS

ISAKYMAS
DIF]] SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGU SOCIALINIU DIARBUOTOJU VEIKLOS

SVETKATOS PRrEzrunOS ISTATiOSE NUOSTATTU PATVTRTTNTMO

V rLdovaudamiesi Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos istalymo 25 straipsnio 3 dalimi,
i"';irtinameSveikatosprieZiDrosistaigqsocialiniqdarbuotojqveiklossveikatosprieZilros

istaigose nuostatus (pridedama)."
i2 N u s t at o m e, kad Sis isakymas isigalioja 2019 m. gruodZjLo 1 d.

Sveikirtor; apsaugos ministras Aurelijus Veryga

Socialiru:r; apsaugos ir darbo ministras Linas Kukuraitis



PATVIRTINTA
Lietuvos Respub likos sveikatos apsaugos
ministro ir Lietuvos Respublikos socialines
apsaugos ir darbo ministro 1999 m. spalio 6 d.

fsakymu Nr.432177
(Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro ir Lieturros Respublikos socialines
apsaugos ir darbo ministro 2019 m. rugsejo 16 d.

isakymo Nr. V- 1065lAI-529
redakciia )

SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGU SOCIALINIU DARBUOTOJU VEIKLO S

SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGOSE NU'OSTATAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sveikatos prieZilros istaigq socialiniq darbuotojq veiklos sveikatos prieZiDros istaigose
nuostatai (toliau - Nuostatai) nustato sveikatos prieZiuros istaigq socialiniq darbuotojq (toliau -
socialinizri darbuotojai) teises, pareigas, funkcijas ir veiklos organizavimq.

2. Sveikatos prieZi[ros istaigq socialinio darbuotojo veikla apima socialiniq paslaugrl
teikim4 1r rcientams (q artimiesiems).

3. Sveikatos prieZilros istaigose socialiniais darbuotojais gali dirbti asmenys, turintys
Lietuvos ll.espublikos socialiniq paslaugq istatyme nurodyt4 i5silavinim4.

4. Socialiniq darbuotojq profesines kvalifikacijos kelimo tv'arka:
4.1. per vienus metus nuo isidarbinimo sveikatos prieZirlros fstaigoje socialiniai darbuotojai,

i5skyrus socialinius darbuotojus, kurie studijq metu fgijo specifiniq socialinio darbo sveikatos
prieZiuro:i srityje Lintq, privalo i5klausyti ne maLiau kaip 36 akademiniq valandq specifiniq socialinio
darbo sve:ikatos prieZiuros srityje Ziniq kurs4. Sis reikalavimas netaikomas socialiniams darbuotojams,
kurie iki ,{uostatq isigaliojimo dirbo socialiniais darbuotojais sveikatos prieZiuros istaigose ne maLiau
kaip vierrrrs metus;

4"'.),. socialiniai darbuotojai privalo tobulinti profesing kvalifrkacii4 ne maLiau kaip po 80
akademiLriq valandq kas 5 metus, skaidiuojant nuo isidarbinimo sveikatos prieZi[ros istaigoje dienos.

5, Socialiniai darbuotojai savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos

istatyrrtu, Lietuvos Respublikos sveikatos prieZiDros istaigrl istatymu, Lietuvos Respublikos socialiniq
paslaugq istatymu, Lietuvos Respublikos psichikos sveikatos prieZi[ros istatymu, Lietuvos
Respublilros pacientq teisiq ir Zalos sveikatai atlyginimo istatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos
draudjmo fstatymu, Lietuvos Respublikos Vyriausybes nutarimais, Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugoii ministro bei Lietuvos Respublikos socialines apsaugoii ir darbo ministro isakymais,
Socialinjrl darbuotojq etikos kodeksu ir kitais teises aktais, reglamentuojandiais elektronines sveikatos
prieZiuror; ir socialiniq paslaugq teikim4, taip pat Nuostatais, asmens sveikatos prieZilros istaigos
vidaur; darbo tvarkos taisyklemis ir pareigybiq apraSymais.

II SKYRIUS
SVETKATO S PRrEzruRO S ISTATGU SOCTALTNTI/ DARBUOTOJU TETSES

6, Socialiniai darbuotojai turi teisg:
6 L tureti darbui reikalingas priemones ir s4lygas konfidencialiai konsultuoti pacient4;
6,'2. savaranki5kai pasirinkti darbo (individualaus ar grupinio.l form4, metodus, instrumentus;
6 3. dalyvauti pasitarimuose kartu su gydytojais, slaugytojais ir kitais sveikatos prieZiuros

specialisl.ais, kai to reikia socialinio darbuotojo funkcijoms atlikti;
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6.'[. teikti pasillymus tiesioginiam vadovui ir (ar) istaigos vadovui ir kitoms institucijoms del
socialiniu paslaugq teikimo tobulinimo;

6.1i. atsisakyti teikti socialines paslaugas, jei tai prie5tarauja socialinio darbuotojo profesines
etikos principams arba kelia realq pavojq socialinio darbuotojo ir (ar) llaciento saugumui.

7. Socialiniai darbuotojai turi ir kitq teisiq, nustatytq Lietuvos Respublikos teises aktuose.

III SKYRIUS
SV'ETKATOS PRTEZTUROS ISTATGU SOCTALTNTU DARIIUOTOJU FUNKCTJOS

8. Socialiniai darbuotojai, teikdami socialines paslaugas pacientui (o artimiesiems), vykdo
Sias funkr:ijas:

8.1. surenka socialiniq paslaugq teikimui reikiam4 informacij4 apie pacient4, jo socialing
situacij4 rr ivertina paciento (o artimqjq) socialiniq paslaugq poreiki;

8.2. bendradarbiaudamas su gydytojais, slaugytojais ir kitais sveikatos prieZiiiros specialistais
padeda pacientui fio artimiesiems) sprgsti socialines problemas;

8.11. teikia informavimo ir konsultavimo paslaugas, siekdamas padeti pacientui (o
artimiesir:ms) sprgsti socialines problemas, kylandias del pasikeitusios paciento sveikatos blkles:

8.:].1. informuoja ir konsultuoja pacientE (o artimuosius) apie socialines paslaugas,
lengvatas t garantijas, technines pagalbos priemones, apie jo teisesi ir galimybes konkrediu atveju,
socialiner; reabilitacijos galimybes, apie kitus pagalbos teikejus br:i kitais klausimais pagal savo
kompetencij4;

8.'.\.2. padeda prisitaikl'ti prie sveikatos bukles ir asmens funkcionavimo pokydiq, socialiniq
aplinkybiq pasikeitimo, netekdiq ir moko reikiamq socialiniq igUdziq bei gebejimq pasirDpinti savimi,
naujq prcblemq iveikimo bUdq;

8,4. siekia uztikrinti pacientui (jo artimiesiems) socialiniq paslaugq tgstinumE:
8.4.1. rekomenduoja pacientui (o artimiesiems) kreiptis ir i kitus pagalbos teikejus, padeda

organizuriti paciento perveLima,, kai Sis del sveikatos b[kles negali tuo pasirtpinti;
8.'1.2. teikia rekomendacijas socialiniais klausimais sveikatos prieZilros specialistams;
8.4.3. informuoja pacient4 apie jo prieLiurai reikalingas istaigas, rengia bei tvarko paciento

perkelimr.r i globos ar i kitas paslaugas teikiandias fstaigas dokumentus ir organizuoja paciento
perkelimr;.;

8,,1.4. esant poreikiui ra5tu ar elektroninemis ry5io priemonemis informuoja paciento
gyvenamosios vietos savivaldybes administracij4 apie pacientui reikalingqpagalbq;

8.:i. bendradarbiauja ir koordinuoja savo veikl4 su kitomis inst;itucijomis:
8.:r.1. dalyvauja ginant paciento teises ir teisetus interesus institucijose bei organizuoja

juriding 1tagaIb1, ypatingq demesi skirdamas paLeidLiamoms gruperns, kai jq gerovei kyla rizika del
ligos, negralios ir (ar) tam tikrq socialiniq veiksniq;

8.,5.2. konsultuojasi su kitq institucijq socialiniais darbuotojais;
8"ti. pagal sveikatos prieZilros istaigos teikiamq paslaugq pobUdi bei jq teikimo poreikf

organizur1a ir (ar) veda grupinius uZsiemimus:
8.t5.1. inicijuoja, organizuoja ir (ar) veda pacientq (o artimr;jq) savipagalbos grupes;
8.15.2. organizuoja ir (ar) veda uZsiemimus uZimtumo, gebejimq ir socialiniq igUdziq

ugdynro, naujq elgesio modeliq formavimo, problemq sprendimo, psi<;hosocialinio palaikymo grupese,
atsiZvelg,:lamas ipaciento gebejimus ir ligos ypatumus;

8.'/. padeda pacientui sprgsti kylandius konfliktus tarp sveihatos prieZi[ros specialistq, kitq
pacientq ir (ar) jo artimqjq;

8.13. sveikatos prieZitros istaigos nustatyta tvarka ra5tu fiksuoja informacijq apie socialiniq
paslaugq teikimo eig4;
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8.9. jeigu yra itarimq, kad paZeistos paciento teisds, apie tai informuoja atitinkamas
institucijas.

IV SKYRIUS
SVETKATOS PRrEz unOS ISTAIGU SOCTALINTT/ DTARBUOTOJV PAREIGOS

9. Socialiniq darbuotojq pareigos teikiant socialines paslaugas pacientui (o artimiesiems):
9" l. laikytis profesines etikos reikalavimq;
9|,2. gerbti pacientrl teises;
9.'.\. tobulinti savo profes ng veikl4 keliant profesing kvalifi racij4:

9.:1.1. dometis ir dalytis socialinio darbo sveikatos apsaugos sistemoje ger1Jq patirtimi ir
pasiekimais, taikyti paLangiq patirti;

9.'3.2. analtzuoti savo profesing veikl4, siekiant socialin.iq paslaugq, teikiamq atliekant
asmens s veikatos prreliurq, kokybes uZtikrinimo ;

9.'3.3. vykdyti Svieteji5k4 veikl4 pacientams ir bendruomenei socialinio darbo sveikatos
apsaugos sistemoj e klausimais.

V SKYRIUS
SOCIALINIU DARBUOTOJU VEIKLOS OITGANIZAVIMAS

10. Socialinio darbuotojo veikl4 sveikatos prieZi[ros fstaigoje organizuoja strukttrinio
padalinio, kuriam priklauso socialinis darbuotojas, vadovas.

1 t. Socialiniq darbuotojq etatq skaidiq nustato sveikatos prieZi[ros istaigos administracija
(administ:racijos vadovas), atsiZvelgdama i paslaugq poreiki. Rekomenduojama, kad vienas socialinis
darbuoto-ias per dien4 teiktq ne daugiau kaip 4-5 konsultacijas.

I'.!,. Sveikatos prieZiuros istaigoje dirbandiq socialiniq darbuotojq pavaldum4 nustato sveikatos
prieZi[ro :; f staigos vadovas.


